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E3 Information gem. Art. 13 DSGVO

Bezeichnung der Verarbeitungstatigkeit

Beratung im Pflegestltzpunkt

Name und Kontaktdaten des Verantwortlichen

Stadt Osnabriick

Der Oberbiirgermeister

Fachbereich Integration, Soziales und Biirgerengagement
Pflegestiitzpunkt Stadt Osnabriick

Bierstralte 32a
49074 Osnabriick

Kontaktdaten der Datenschutzbeauftragten
Stadt Osnabriick

Datenschutzbeauftragte

Natruper-Tor-Wall 5

49076 Osnabriick
datenschutz@osnabrueck.de

Zweck und Rechtsgrundlagen der Datenverarbeitung

Im Pflegestiitzpunkt der Stadt Osnabriick erhalten Pflegebediirftige und von Pflegebedirftigkeit bedrohte
Personen sowie ihre Angehdrigen kostenlos Informationen rund um das Thema Pflege. Der
Pflegestitzpunkt ist eine neutrale und unabhéngige Beratungsstelle. Die Inanspruchnahme des
Angebotes ist freiwillig. Zur Erfillung der Aufgabe der Pflegeberatung kann die Erhebung und
Verarbeitung von Sozialdaten durch die im Pflegestlitzpunkt tatigen Personen erforderlich sein. Sie
werden ausschlieBlich im Rahmen des Beratungsauftrages erhoben, verarbeitet und genutzt. Eine
zweckfremde Erhebung, Verarbeitung und Nutzung wird ausgeschlossen.

Im Rahmen der Erhebung, Verarbeitung und Nutzung lhrer Daten stellt der Pflegestitzpunkt der Stadt
Osnabriick durch organisatorische und technische MaBnahmen sicher, dass Unbefugte keinen Zugriff
bzw. keine Kenntnis von Ihren Daten erhalten.

Empfanger oder Kategorien von Empfangern der personenbezogenen Daten

Es erfolgt keine Weitergabe Ihrer personenbezogenen Daten an Dritte.

Sollte sich im Rahmen der Beratung herausstellen, dass eine Ubermittiung von Daten an Dritte
erforderlich ist, geschieht dies nur mit Ihrer schriftlichen Einwilligung (Art. 6 Abs. 1a EU-DSGVO).

Ubermittlung von personenbezogenen Daten an ein Drittland
-entfallt -

Dauer der Speicherung der personenbezogenen Daten
lhre Daten werden fir den Zeitraum von 12 Monaten gespeichert und anschlieBend geldscht.

Betroffenenrechte

Nach der Datenschutz-Grundverordnung stehen lhnen folgende Rechte zu: Werden Ihre personenbe-
zogenen Daten verarbeitet, so haben Sie das Recht Auskunft tber die zu lhrer Person gespeicherten
Daten zu erhalten (Art. 15 DSGVO). Sollten unrichtige personenbezogene Daten verarbeitet werden, steht
lhnen ein Recht auf Berichtigung zu (Art. 16 DSGVO). Liegen die gesetzlichen Voraussetzungen vor, so
konnen Sie die Ldschung oder Einschrankung der Verarbeitung verlangen sowie Widerspruch gegen die
Verarbeitung einlegen (Art. 17, 18 und 21 DSGVO). Wenn Sie in die Datenverarbeitung eingewilligt haben
oder ein Vertrag zur Datenverarbeitung besteht und die Datenverarbeitung mithilfe automatisierter
Verfahren durchgefihrt wird, steht Ihnen gegebenenfalls ein Recht auf Datentbertragbarkeit zu (Art. 20
DSGVO). Sollten Sie von Ihren oben genannten Rechten Gebrauch machen, prift die éffentliche Stelle,
ob die gesetzlichen Voraussetzungen hierfiir erfiillt sind.


mailto:datenschutz@osnabrueck.de

Jede betroffene Person hat das Recht auf Beschwerde bei der Aufsichtsbehdrde

(Die Landesbeauftragte fiir den Datenschutz Niedersachsen, Prinzenstralie 5, 30159 Hannover, Telefon:
+49 511 120-4500, E-Mail: poststelle@Ifd.niedersachsen.de), wenn sie der Ansicht ist, dass ihre
personenbezogenen Daten rechtswidrig verarbeitet werden.

Pflicht zur Bereitstellung der Daten

Die Bereitstellung Ihrer personenbezogenen Daten ist nicht gesetzlich vorgeschrieben. Sofern Sie in die
Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten nicht einwilligen, kann die Stadt Osnabrlick ggf. keine
umfassende Beratung gewahrleisten.
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