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Einleitung

Mit dem vorliegenden Jahresbericht 2023 stellt der Adoptions- und Pflegekinder-
dienst der Stadt Osnabriick die geleistete Arbeit dar und zeigt aktuelle Entwicklun-
gen auf,

Zentrale Aufgabe des Adoptions- und Pflegekinderdienstes ist es, Kinder aus Os-
nabriick, die aus unterschiedlichsten Griinden nicht in ihren Herkunftsfamilien auf-
wachsen kdnnen, in geeignete Adoptiv- und Pflegefamilien zu vermitteln und zu
begleiten. Im Gegensatz zur institutionellen Heimerziehung entspricht die Betreu-
ung gerade von kleinen Kindern in Familien am ehesten den Bediirfnissen der Kinder
nach Geborgenheit, Bindung und Kontinuitat.

Die wesentlichen Voraussetzungen fir ein gelingendes Pflegeverhéltnis und gleich-
zeitig fir einen effizienten Kinderschutz in Pflegefamilien sind
= eine gute Vorbereitung der Pflegeeltern,
= die qualifizierte Auswahl einer ,passenden®, den Bedarfen des Kindes ent-
sprechenden Pflegefamilie,
= eine kontinuierliche Beratung und Begleitung der Pflegeeltern und des Pfle-
gekindes nicht nur in Krisenzeiten,
= die Einbindung der Herkunftsfamilie
= die Gestaltung der Zusammenarbeit aller Beteiligten

Auch das Jahr 2023 stellte mit den langfristigen Folgen der Corona-Pandemie Pfle-
gekinder und ihre Familien erneut vor massive Herausforderungen: Der damalige
zeitweilige Ausfall von Kita, Schule, ambulanten Hilfen und Therapien fiihrt weiter-
hin langfristig zu erheblichen Belastungen, Verunsicherungen und Uberforderungen
in den Familien. Dies zeigt sich bis heute insbesondere an der deutlichen Zunahme
von Beratungen, unterstiitzenden Hilfen, Kriseninterventionen und drohenden oder
tatsdachlichen Abbriichen in der Pflegekinderhilfe.

Die Fachkrafte des Adoptions- und Pflegekinderdienstes beschéaftigten sich intensiv
mit dem Adoptionshilfegesetz, das einschneidende Veranderungen im Adoptions-
vermittlungsgesetz, im Adoptionswirkungsgesetz und im Familienverfahrensgesetz
bewirkt. Zusammenfassend geht es vor allem um eine intensivere Beratung und
Begleitung von Adoptivfamilien als lebenslanger Prozess, um die Férderung von of-
fenen Adoptionen und um das Verbot von illegalen Auslandsadoptionen. Auf Grund
der Gesetzesanderungen haben die Fachkrafte des Adoptions- und Pflegekinder-
dienstes an Fortbildungsveranstaltungen der Gemeinsamen Zentralstelle flir Adop-
tionen (GZA) teilgenommen und zahlreiche Verdnderungen der Arbeitsprozesse
entwickelt.

Des Weiteren erfolgte die fortlaufende Auseinandersetzung mit dem Kinder-und Ju-
gendstarkungsgesetz und den resultierenden zahlreichen Verdnderungen auch fir
die Pflegekinderhilfe:

= Weiterentwicklung von Fachstandards in der Pflegekinderhilfe zur Ausstat-
tung der Fachdienste, der Vorbereitung, Qualifizierung, Begleitung, Unter-
stitzung und Entlastung der Pflegefamilien und der Arbeit mit den Her-
kunftseltern



= Verbesserung der Kooperationsbeziehungen der Akteure in der Kinder-
und Jugendhilfe (Soziale Dienste, Pflegekinderdienste, Beratungsstellen,
Sozialpadiatrische Zentren)

= Rechtsanspruch von Herkunftseltern und Pflegeeltern auf Beratung, Be-
gleitung, Partizipation, Beschwerdemadglichkeiten, Ombudsstellen

= Anordnung des Verbleibs des Pflegekindes bei der Pflegeperson auf Dauer
sofern diese Anordnung zum Wohl des Kindes erforderlich ist gem. §
1632;4 BGB auf Antrag von Personensorgeberechtigten, Pflegeeltern oder
Jugendamt

= Diagnostik eines Pflegekindes vor/bei Beginn der Hilfe

= Beschleunigung der Familiengerichtsverfahren insbesondere bei Kleinkin-
dern in Bereitschaftspflege und Heimeinrichtungen entsprechend dem
kindlichen Zeitempfinden

= Entwicklung von Schutzkonzepten in der Pflegekinderhilfe

= Gesamtzustandigkeit der Jugendhilfe flr alle Kinder und Jugendliche auch
mit koérperlicher und/oder geistiger Behinderung

= Unterstiitzung der Kontinuitatssicherung fiir junge Menschen im Ubergang

= Qualifizierung der Pflegekinderhilfe durch Sicherung von Fort- und Weiter-
bildung aller beteiligten Akteure (Pflegeeltern, Fachkrafte der Jugendhilfe
und der Familiengerichte)

Die Fachkrafte des Adoptions- und Pflegekinderdienstes der Stadt Osnabriick wer-
den ihre Arbeitsprozesse entsprechend der veranderten gesetzlichen Vorgaben aus-
richten und sich weiterhin flir eine Qualifizierung und Weiterentwicklung der Adop-
tionsvermittlung und der Pflegekinderhilfe in der Stadt Osnabriick einsetzen.

In den Jahren 2024/2025 werden vor allem die folgenden inhaltlichen Schwer-
punkte bearbeitet:
=  Weiterentwicklung der Schutzkonzepte in der Pflegekinderhilfe
= Uberarbeitung der Pflegelternbewerbervorbereitung
= Auseinandersetzung mit den Empfehlungen zur Vollzeitpflege in Niedersach-
sen

Gesetzliche Grundlagen/Verfahren

Folgende rechtliche Bestimmungen bilden die wesentliche Grundlage fir die Ar-
beit des Adoptions- und Pflegekinderdienstes:
=  Sozialgesetzbuch (SGB) VIII:
88 1, 8a, 27, 33, 36, 36a, 37, 37a, 37b, 37c¢, 38, 39, 40, 44, 86
. Blrgerliches Gesetzbuch (BGB):
§§ 1626, 1630, 1632, 1666, 1666a, 1684, 1685, 1688 und §§ 1741 ff.
Familienverfahrensrecht (FamFG)
Adoptionshilfegesetz (AHG)
Adoptionsvermittlungsgesetz (AdVermiG)
Adoptionswirkungsgesetz (AdWirkG)
Haager Adoptionsiibereinkommen



2.2

2.3

2.4

Aufgaben des Adoptions- und Pflegekinderdienstes
Werbung und Offentlichkeitsarbeit
Im Rahmen der Offentlichkeitsarbeit werden folgende Ziele verfolgt:

. Information Uber Situation, Hintergrinde und Bedarfe von Adoptiv- und
Pflegekindern

=  Akquise neuer Pflegeelternbewerber

. Dokumentation der Aufgaben des Adoptions- und Pflegekinderdienstes

Folgende Méglichkeiten werden derzeit genutzt: Plakate, Flyer, Postkarten, Pres-
seartikel, Informationsstande, Informationsabende, Vortrage, Jahresbericht.

Vorbereitung und Qualifizierung von Pflegelternbewerbern

Die Pflegeelternbewerber werden in Vorbereitungsgesprachen, Wochenendsemi-
naren und Abendveranstaltungen auf ihre Aufgabe vorbereitet. Die Vorberei-
tungsphase dient dazu, die Zusammenarbeit zwischen den Pflegeelternbewerbern
und dem Adoptions- und Pflegekinderdienst zu férdern. Darltber hinaus wird durch
das Reflektieren der eigenen Motive und das Bewusstwerden von Kompetenzen
und Grenzen die Entscheidungsfahigkeit der Pflegeelternbewerber flir oder gegen
ein Kind entwickelt.

Vermittlung von Adoptiv- und Pflegekindern

Der Adoptions- und Pflegekinderdienst erstellt zunachst ein individuelles Be-
darfsprofil fir das Kind, aufgrund dessen eine geeignete Pflegefamilie ausgewahlt
wird. Die Pflegefamilie wird umfassend Uber die Vorgeschichte, den familidren
Hintergrund, den Anlass der Fremdplatzierung, mdgliche Stérungen und Gefahr-
dungen und die weitere Prognose des Kindes unterrichtet. Wenn die Pflegeeltern
nach einer angemessenen Bedenkzeit den Anbahnungsprozess beginnen mdch-
ten, erfolgt nach Méglichkeit zunachst ein Kontakt zwischen den Pflegeeltern und
den Herkunftseltern und anschlieBend ein Erstkontakt zwischen den Pflegeltern
und dem zu vermittelnden Kind. Verlauft der Erstkontakt positiv und wird von
allen Beteiligten die weitere Bereitschaft signalisiert, folgen weitere Kontakte, die
kontinuierlich in ihrer Haufigkeit und Dauer zunehmen.

Betreuung und Beratung von Adoptiv- und Pflegefamilien

Im Rahmen der Hilfeplanung gem. § 36 SGB VIII erfolgen regelmaBige Beratungs-
kontakte. AuBerdem werden im Hilfeplan unter anderem die aktuellen Bedarfe,
maogliche Férdermdglichkeiten und die Ziele der Hilfe zur Erziehung flir die nachste
Zeit definiert.

Alle Adoptiv- und Pflegefamilien werden regelméaBig zu Fortbildungen eingeladen
und haben die Méglichkeit externe Supervisionsangebote wahrzunehmen.



2.5

2.6

3.1

3.2

Begleitung von Besuchskontakten zur Herkunftsfamilie

Besuchskontakte von Pflegekindern zu ihrer Herkunftsfamilie sind grundsatzlich
sinnvoll und notwendig. Soll ein Kind zu seinen leiblichen Eltern zurlickkehren,
sind Kontakte Voraussetzung, um die primare Bindung des Kindes zu den leibli-
chen Eltern aufrechtzuerhalten und die Rickflihrung vorzubereiten.

Ist ein Kind dagegen mit dauerhafter Perspektive in einer Pflegefamilie unterge-
bracht, dienen die Kontakte dem Ziel, dem Pflegekind ein realistisches Bild seiner
leiblichen Eltern zu vermitteln und die Identitatsentwicklung des Pflegekindes zu
erleichtern. Die leiblichen Eltern haben die Méglichkeit, die Kinder regelmaBig zu
sehen und deren Entwicklung zu verfolgen. Der Umfang der Besuchskontakte ist
abhangig von der jeweiligen Zielperspektive, dem Alter des Kindes sowie der be-
sonderen Situation des Einzelfalles.

Wenn durch Besuchskontakte das Wohl der Pflegekinder gefahrdet ist (z. B. nach
sexuellem Missbrauch, schwerer Misshandlung und anderen schweren Traumati-
sierungen), ist eine Aussetzung der Besuchskontakte erforderlich.

Fortbildungen und Veranstaltungen fiir Adoptiv- und Pflegeeltern

Die Adoptiv- und Pflegeeltern werden i.d.R. mit regelmaBigen Fortbildungsange-
boten und Veranstaltungen unterstitzt.

Definitionen
Kurzzeitpflege

Kurzzeitige maximal 8 Wochen dauernde Betreuung eines Kindes in einer Pflege-
familie, aufgrund eines Krankenhaus- oder Kuraufenthaltes i.d.R. eines alleiner-
ziehenden Elternteils.

Bereitschaftspflege

Bereitschaftspflege ist eine spezielle Form der Vollzeitpflege zur kurzfristigen Un-
terbringung von Kindern im Alter von bis zu 10 Jahren. Ziel der Bereitschafts-
pflege ist es, in einem festgeschriebenen Zeitraum von bis zu maximal 6 Monaten
die weiteren Perspektiven des Kindes zu kldren und vorzubereiten. Die weiteren
Perspektiven kénnen sein:

a)Riickfihrung zu den Eltern, evtl. mit unterstiitzenden ambulanten Hilfen
b)Vermittlung in eine geeignete Vollpflegefamilie/Adoptivpflegefamilie
c) Unterbringung in einem Heim

Aufgrund der besonderen Belastungen und Anforderungen an die Bereitschafts-
pflegeeltern wird eine padagogische Ausbildung und/oder entsprechende Erfah-
rungen mindestens eines Bereitschaftspflegeelternteils erwartet.



3.3

3.4

3.5

Vollzeitpflege

Betreuung eines Kindes in einer Pflegefamilie, wenn es z. B. aufgrund von Ver-
nachlassigung, Verwahrlosung, Misshandlung oder sexuellem Missbrauch nicht bei
seinen leiblichen Eltern aufwachsen kann und ansonsten in einem Heim unterge-
bracht werden musste. Abhangig von der gemeinsam im Hilfeplan vereinbarten
Perspektive lebt ein Kind dauerhaft oder zeitlich befristet in einer Pflegefamilie.

Sozialpadagogische Vollzeitpflege/Sonderpadagogische Vollzeit-
pflege

Dies sind spezielle Formen der Vollzeitpflege in der Kinder mit einem erhdhten
Betreuungs- und Pflegeaufwand betreut werden. Aufgrund der besonderen Anfor-
derungen bei der Begleitung dieser Pflegekinder wird eine padagogische Ausbil-
dung und/oder entsprechende Erfahrungen mindestens eines Pflegeelternteils er-
wartet.

Adoptionspflege
Zeitraum zwischen dem Aufnahmetag in der Adoptivfamilie und dem Abschluss

des Adoptionsverfahrens. Die Adoptionspflege dauert Ublicherweise ein Jahr, bei
alteren Kindern oder Kindern mit besonderen Bedarfen meistens langer.

Statistik

Tabelle 1: Entwicklung der Vermittlungszahlen

2019| 2020| 2021| 2022| 2023
Bereitschaftspflege 11 9 7 8 17
Vollzeitpflege 13 11 14 7 13
Sonderformen der Vollzeitpflege 8 6 9 3 9
Erziehungsstellen 6 5 4 2 0
Summe 38 31 34 20 39

Tabelle 2: Entwicklung der Betreuungszahlen

2019| 2020| 2021 | 2022| 2023
Bereitschaftspflege 19 16 16 11 23
Vollzeitpflege 84 74 88 74 77
Sonderformen der Vollzeitpflege 52 57 69 70 70
Erziehungsstellen 17 24 27 24 20
Summe 172 171 200 179 190




Tabelle 3: Dauer der beendeten Bereitschaftspflegen

2019 2020| 2021 | 2022| 2023
Aufenthaltstage (Durchschnitt) 301 205 300 183 109
Aufenthalt < 3 Monate 4 2 2 4 9
Aufenthalt < 6 Monate 1 3 1 2 4
Aufenthalt > 6 Monate 8 2 7 2 2

In der Bereitschaftspflege wurden 15 Falle beendet. Die Dauer der beendeten
Hilfen schwankte zwischen 1 und 501 Tagen. Insbesondere in den Fallen, in denen
auf die Bereitschaftspflege eine weitere Fremdplatzierung folgt, kann das Ziel, die
Hilfedauer auf max. drei bis sechs Monate zu begrenzen, oft nicht erreicht werden.
Diese Entwicklung ist unter Berlicksichtigung des kindlichen Zeitempfindens er-
schreckend. Wesentlicher Grund hierfir sind langwierige Familiengerichtsverfah-
ren, insbesondere die nicht selten mehr als ein halbes Jahr dauernde Erstellung
eines familienpsychologischen Gutachtens. Im Interesse der Kinder sind alle Be-
teiligten, insbesondere Familiengerichte, begutachtende Fachkrafte, Verfahrens-
beistande, Vormundschaften, Regionale Dienste und Adoptions- und Pflegekin-
derdienst gemeinsam gefordert, ihre Verantwortung aktiv wahrzunehmen und
auf eine Reduzierung der Verfahrensdauer hinzuwirken. Als Rechtsbehelfe gegen
Uberlange Verfahrensdauer gelten die Beschleunigungsriige und die
Beschleunigungsbeschwerde im FamFG. Allerdings laufen alle MaBnahmen ins
Leere, wenn es an einer ausreichenden Anzahl von qualifizierten Fachkraften fehlt.

Ein weiterer Grund flr die lange Aufenthaltsdauer in der Bereitschaftspflegefami-
lie ist die Schwierigkeit, Kinder mit besonderen Bedarfen im Anschluss an die Be-
reitschaftspflege in eine passende Pflegefamilie zu vermitteln. Aufgrund des ho-
hen Bedarfes an Pflegefamilien bei gleichzeitigem Riickgang der Bewerberzahlen
ist es inzwischen schwierig, selbst fiir Kleinkinder eine addaquate Pflegefamilie oder
Erziehungsstelle zu finden.

Tabelle 4: Aufenthalt nach der Bereitschaftspflege

2019 2020 2021 2022 | 2023

Rickfihrung (inkl. § 19) 5 2 3 1 10
Vollzeitpflege (inkl. § 33;2) 7 5 7 6 5
Sonstige 1 0 0 1 0

Tabelle 5: Entwicklung der Adoptionszahlen

2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023

bearbeitete Fremdadoptionen 4 4 3 3 1
davon abgeschlossen 1 2 1 1 0
bearbeitete Stiefelternadoptionen 14 8 3 6 7
davon abgeschlossen 7 4 2 1 5




Die Zahl der Fremdadoptionen ist bundesweit auf ein niedriges Niveau zuriickge-
gangen. Ein GroBteil der Arbeit der Adoptionsvermittlungsstelle macht heute die
Bearbeitung der Stiefelternadoptionen, die Beratung der Adoptierten und die Un-
terstitzung bei der Herkunftssuche aus.

Der Riickgang der Fremdadoptionen ist einerseits begriiBenswert, da es sozialpo-
litisches Ziel u.a. der Kinder- und Jugendhilfe ist, mit unterstitzenden Hilfen Ad-
optionsfreigaben aufgrund sozialer und finanzieller Notlagen der Herkunftseltern
zu verhindern. So halt die Jugendhilfe inzwischen eine Reihe von Hilfen bereit, um
frihzeitig niedrigschwellige Unterstiitzungen fiir Familien leisten zu kénnen.
Andererseits bietet die Fremdadoption Kindern, die aus unterschiedlichen Grin-
den nicht in ihren Herkunftsfamilien aufwachsen kénnen, die Chance des Auf-
wachsens in einem stabilen Familiensystem.

Qualitatsentwicklung/-sicherung

Strukturqualitat:

» eigenstandiger Fachdienst der Jugendhilfe flir familiale Fremdunterbringung

= 10 Fachkrafte auf sechs Planstellen (Sozialarbeiter/innen mit Berufserfah-
rung und Zusatzqualifikationen), eine Veraltungskraft

* regelmaBige Fortbildung

* regelmaBige Supervision

» Vernetzung in Arbeitskreisen mit Adoptions- und Pflegekinderdiensten in Nie-
dersachsen und mit Jugendhilfetragern in Osnabriick

= geeignete Arbeitsraume flr Beratungsgesprache und Besuchskontakte

= Leistungsbeschreibung

= Informationsmaterialien

= geregelte Dienst- und Fachaufsicht

= Festlegung von Arbeitsstandards

Eingangsqualitat:

= Offentlichkeitsarbeit/Werbung

» Informationen fiir Pflegelternbewerber

= Auswahl, Priifung und Qualifizierung von Adoptiv- und Pflegeelternbewerbern

Fachkonferenzen in Kooperation mit den Regionalen Diensten zur Klarung ei-

nes Hilfebedarfs

= Vermittlungskonferenzen zur Auswahl einer geeigneten Pflegefamilie und in-
terne Fachkonferenzen bei weiteren Hilfebedarfen

» qualifizierte Anbahnungsphase

Prozessqualitat:
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Vermittlung

Beratung, Betreuung und Begleitung von Adoptiv- und Pflegefamilien
Begleitung von Besuchskontakten

Hilfeplangesprache gem. § 36 SGB VIII

Fortbildung fiir Adoptiv- und Pflegeeltern

Kooperation mit Regionalen Diensten, Vormiindern, Bereitschaftspflege-
elterngruppen, Pflegeelterninitiative, externen Vermittlungsstellen, Bera-
tungsstellen, Sozialp&diatrischen Zentren, Kliniken, Arzten und Therapeuten

Ergebnisqualitat:

Abschlussgesprache

Wirksamkeitsanalyse

Qualitatsdialog

Dokumentation fallbezogen (Vermerke, Fachkonferenzprotokolle, Hilfeplan-
protokolle, KDO)

= Dokumentation des APD (Jahresbericht, Statistiken, KDO)

Kooperation mit anderen Diensten und Institutionen

Regionale Dienste des Fachdienstes Familie-Sozialer Dienst

Mitarbeitende des Adoptions- und Pflegekinderdienstes nehmen bei Bedarf an
den Fachkonferenzen in den Regionalen Diensten teil, um gemeinsam Uber die
Notwendigkeit der Vermittlung eines Kindes in eine Pflegefamilie oder Erzie-
hungsstelle zu beraten. Zusatzlich erfolgt ein fallibergreifender Austausch und
der Besuch von gemeinsamen Fachtagungen.

Externe Adoptions- und Pflegekinderdienste

Der Adoptions- und Pflegekinderdienst arbeitet eng mit Vermittlungsstellen be-
nachbarter Jugendéamter und freier Trager zusammen um passgenaue Hilfen an-
bieten zu kénnen.

Arbeitskreis Adoptiv- und Pflegekinder

Im Rahmen der Arbeitsgemeinschaften gem. § 78 SGB VIII bildet der Adop-
tions- und Pflegekinderdienst gemeinsam mit Vertretern der freien Trager der
Pflegekinderhilfe in Osnabrick und der Wirtschaftlichen Jugendhilfe den o.g. Ar-
beitskreis.

Arbeitskreis Adoptionsvermittiungsstellen Weser-Ems

Die Mitarbeit in diesem Arbeitskreis erméglicht die Vernetzung mit anderen Ad-
optionsvermittlungsstellen und dient dem Austausch von Informationen und der
Erarbeitung gemeinsamer fachlicher Standards.

Arbeitskreis Pflegekinderdienste Weser-Ems

Die Mitarbeit in diesem Arbeitskreis erméglicht die Vernetzung mit anderen Pfle-
gekinderdiensten und dient dem Austausch von Informationen und der Erarbei-
tung gemeinsamer fachlicher Standards.

Arbeitskreis Pflegekinderdienste Niedersachsen

In diesem Arbeitskreis auf Landesebene treffen sich die Sprecher der regionalen
Arbeitskreise mit Vertretern des Landesjugendamtes. Ziel ist die Bindelung der
Anliegen aus den Kommunen, der fachliche Austausch mit dem Landesjugend-
amt und letztlich die Qualitatsentwicklung und —sicherung der Pflegekinderhilfe
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in Niedersachsen.

Regionale Bildungshduser

Die Bewerberseminare und Fortbildungen fiir Adoptiv- und Pflegeeltern finden in
den Raumen der Katholischen Landvolkhochschule Oesede, dem Haus Ohrbeck,
dem Haus Maria Frieden in Rulle sowie in der Kath. und der EV. Familienbil-
dungsstatte in Osnabriick statt.

Niedersdchsisches Landesamt flir Soziales, Jugend und Familie

Mitarbeitende des Adoptions- und Pflegekinderdienstes nehmen an Fortbildun-
gen des Landesamtes teil. AuBerdem erfolgte die Teilnahme an einem Uberre-
gionalen Arbeitskreis sowie in speziellen Fachfragen eine enge Kooperation.

Gemeinsame Zentrale Adoptionsstelle (GZA) Hamburg

Es besteht ein intensiver Austausch in Fachfragen und eine verpflichtende Ko-
operation in allen Fallen mit Auslandsberihrung.

Daruber hinaus bestehen Kooperationsbeziehungen zu Kindertagesstatten,

Schulen, Beratungsstellen, Sozialpadiatrischen Zentren, Familiengerichten, Vor-
mindern, Gutachtern, Verfahrensbeistéanden und anderen Institutionen.

Mitarbeitende

Im Adoptions- und Pflegekinderdienst arbeiten folgende Fachkrafte:

Leitung

Konermann, Heribert Dipl.-Sozialarbeiter
Verwaltung

Huismann, Jessica Verwaltungskraft

Vollzeitpflege, Bereitschaftspflege, Adoption

Dorndorf, Katharina Sozialarbeitern B.A.

Fuest, Henrike Sozialarbeiterin M.A.

Funke, Linda Sozialpadagogin im BAJ (bis 30.09.23)
Hackmann, Birka Sozialpadagogin im BAJ (ab 01.10.23)
Heine, Christa Dipl.-Sozialpadagogin

Konermann, Heribert Dipl.-Sozialarbeiter

Krause, Judith Sozialarbeiterin B.A. (bis 31.07.23)
Landwehr, Marianne Dipl.-Sozialpadagogin

Lissenheide, Ina Dipl.-Sozialpadagogin

Sejdic, Sanela Dipl.-Sozialpadagogin

Steiner, Christiane Sozialarbeiterin B.A.

Kliper, Vanessa Sozialarbeiterin B.A. (ab 01.12.23)
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